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Introduction

En México, la cultura del ahorro no ha logrado consolidarse debido a que las familias no han
estado familiarizadas con ese habito de lo mas fundamental para la vida tanto a largo como
mediano y corto plazo. Por ello, en la Gltima década se ha centrado en la mala administracion

que se realiza con el dinero, debido a que la mayor parte de las familias mexicanas no priorizan
sus gastos, no los contabilizan, ni los presupuestan.

Todo lo anterior se presenta en consecuencia de la poca informacion financiera que existe para
poder invertir su dinero, es decir, la gente no esta acostumbrada a tener su capital en alguna
inversion por no saber cdmo o por temor a perderlo trayendo como resultado el poco interés en
el tema de fondos de inversion siendo esto en el futuro un iman de grandes repercusiones
llevandolos al caso extremo de un gran endeudamiento por la mala educacion financiera.

Por lo cual esta investigacion pretende indagar en el comportamiento de los ciudadanos con
respecto a sus gastos personales en los municipios de Pilcaya, Guerrero y Tenancingo, México,
donde en el primer apartado se abordan conceptos y teorias que ayudaran a fundamentar la
hipotesis planteada en el presente trabajo. En el segundo apartado se expondra el disefio de

investigacion para la comprobacion de la hipotesis, para después explicar los resultados
obtenidos y dar pie a la discusion y conclusiones de esta.
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Methodology

En el proyecto de investigacion se utilizaron diversos enfoques debido a la gran necesidad de
informacion que se requirid, tal como la investigacion descriptiva, explicativa y correlacional, las
cuales implican realizar una observacion detallada sobre las poblaciones previamente seleccionadas
(municipio de Tenancingo y Pilcaya) para explicar el tipo de comportamiento que tienen de acuerdo a
diversos factores como el entorno socio economico, su educacion financiera y su indice de
comportamiento al consumidor.

Para la comprobacion de la hipotesis se decidio partir de un disefio de investigacion causal porque el
proyecto es de enfoque cuantitativo, que requiere de pruebas y para conocer las principales causas del
comportamiento de las personas con base a su dinero que perciben, se recolectaron datos por medio
de la técnica de encuestas electronicas donde el tipo de muestra que se utilizo fue el no probabilistico,
muestreo por conveniencia dado que se estudiaron dos municipios son Pilcaya, Gro y Tenancingo,
Edomex, para indagar en su comportamiento como consumidores, debido a que son dos regiones
distintas y por ende poseen estilos de vida, costumbres y sus actividades economicas en las que se
desempenan diferentes.



Methodology

Las encuestas que se aplicaron para Tenancingo corresponden a 143 personas
mientras que para Pilcaya que al contar con un nimero poblacional menor que el
sitio anterior fue aplicado a 82 personas, por medio de Formularios de Google
debido las condiciones actuales por la contingencia del COVID-19. Estas sirvieron
para exponer el grado de asociacion entre las variables y comprobar la hipotesis: ya
que se formularon preguntas conocer el grado de estudio, cuentas de ahorro, habitos
de ahorro, gastos, compras, actividades economicas en las que se desempenan, nivel
socioeconomico entre otros.




Results

En la encuesta aplicada en el Tecnoldgico De Estudios Superiores De Villa
Guerrero, se obtuvieron resultados en base al cuestionario referente al tema
“;En que gastan su dinero las personas de Tenancingo y Pilcaya?”, para asi
poder analizar sobre los diferentes habitos que tiene cada municipio en base a
como manejar su economia. Debido a la pandemia se selecciond una pequefia
parte de cada municipio, en el cual se utilizo el método no probabilistico
(tecnica utilizada para la muestra probabilistica).

En el cuestionario elaborado se obtuvo 225 respuestas las cuales el 61.8%
fueron mujeres y el resto hombres. El rango de edad que la mayoria contesto
fue de 18-30 afnos, su nivel académico son profesionales y se dedican a estudiar

0 a trabajar.
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Annexes

SEXO *
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Conclusions

En relacion a lo expuesto, uno de los objetivos de la investigacion fue analizar e identificar si los
ciudadanos de los municipios de Tenancingo, Estado de México y Pilcaya, Guerrero cuentan con
conocimientos sobre conceptos financieros tales como el ahorro, las inversiones, créditos y fondos para el
ahorro, lo que dio como resultado que, en general las personas tienen nociones de esos términos, asi como
algunas personas cuentan con esa clase de servicios financieros ya sea por su trabajo, por alguna necesidad
y/o impulso, entre otros aspectos del entorno socioeconomico de los mencionados municipios.

Por otra parte, al momento de realizar este estudio se eligieron los municipios mencionados de la region,
debido a que sus costumbres y comportamientos de la poblacion eran variados por la zona geografica, la
cantidad de habitantes que la conforman y a su vez el entorno socioecondémico que los rodea siendo esto
determinante en cuanto a la aplicacion de las encuestas ya que para Pilcaya, Guerrero al ser una zona mas
tradicionalista, el pensamiento de sus habitantes tienden a ser mas reservados en cuanto a temas
relacionados al dinero, mientras que para Tenancingo situado en el Estado de México al ser considerada
actualmente como una ciudad sus actividades econdmicas y comportamientos son diferentes y de acuerdo
con la edad respondieron sin problema alguno al formulario.



Conclusions

Aunado a ello, al analizar los datos se pudo observar que pese a que la mayoria de los
encuestados respondieron que endeudarse es malo si sobrepasa la capacidad de pago, el
76% de los mismos se encuentra en esa situacion. Ademas de encontrarse con correlaciones
positivas entre variables, tal es el caso de la profesion y/u oficio, la cual resulto ser
determinante para los habitos de ahorro, si la persona es profesionista tiene tendencia al
ahorro dado que si no se cuenta con una profesion y/u oficio remunerada influye
directamente en las razones por las cuales no se ahorra, todo esto relacionado positivamente
con el nivel acadéemico ya que a mayor nivel académico se tiene un conocimiento amplio de
finanzas que sera de influencia para el uso de algunas practicas financieras, tales como el
ahorro e inversion. Lo que nos lleva a rechazar la hipétesis planteada debido que tan solo el
20% de los encuestados contestaron realizar gastos innecesarios, sin embargo, la mayoria
de estos no llevan una administracion del dinero adecuada por lo que suelen endeudarse y
por ende a no practicar el ahorro.

Con lo anterior, solo se recalca la carencia de educacion financiera entre la sociedad, lo que
lleva a sugerir que dicha informacion se de a conocer entre las comunidades por medio de
talleres 0 materias impartidas desde educacion basica para que Meéxico sea un pais con
menos endeudamientos y con mas ahorro e inversion entre sus habitantes.
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